สรุปข้อเสนอเชิงนโยบายในการจัดการภัยพิบัติน้ำท่วมและดินถล่ม จังหวัดสุราษฎร์ธานี
ที่มาและสถานการณ์ในพื้นที่
วันที่ 25 มีนาคม 2554 จังหวัสุราษฎร์ธานีได้เกิดฝนตกหนักต่อเนื่อง ทำให้เกิดน้ำท่วมฉับพลัน และน้ำป่าไหลหลากในพื้นที่ 19 อำเภอ 128 ตำบล 1,067 หมู่บ้าน 89 ชุมชน ราษฎรได้รับความเดือดร้อน 140,116 ครัวเรือน 510,068 คน อพยพ 40,993 คน บ้านพังเสียหายทั้งหลัง 376 หลัง บ้านพังเสียหายบางส่วน 12,474 หลัง โรงพยาบาล 67 แห่ง โรงเรียน 153 แห่ง วัด 92 แห่ง ถนนชำรุดเสียหาย 772 สาย สะพาน / คอสะพาน 150 แห่ง ท่อระบายน้ำ 179 แห่ง ฝาย/ทำนบ 7 แห่ง พื้นที่การเกษตรเสียหายประมาณ 384,397 ไร่ บ่อปลา/กุ้ง 1,683 ปศุสัตว์ 1,487,209 ตัว มูลค่าความเสียหายเบื้องต้นประมาณ 4,180 ล้านบาท มีผู้เสียชีวิต 15 ราย (อ.กาญจนดิษฐ์ 1 ราย อ.บ้านนาสาร 1 ราย อ.เกาะสมุย 2 ราย อ.คีรีรัฐนิคม 1 ราย  อ.เมือง 1 ราย อ.ท่าฉาง 2 ราย อ.ไชยา 1 ราย อ.เคียนซา 1 ราย อ.เวียงสระ 1 ราย และ อ.พุนพิน 4 ราย)

ภัยพิบัติดังกล่าวได้สร้างความเสียหายทั้งแก่ชีวิต ทรัพย์สินของประชาชน ของเอกชน ตลอดจนระบบสาธารณูปโภค และทรัพย์สินส่วนรวมเป็นจำนวนมาก ซึ่งจากการศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านเวทีสาธารณะในชุมชนหลายครั้ง พบว่า ความเสียหายดังกล่าว มาจากสาเหตุหลายประการ ประกอบด้วย
1. สาเหตุจากธรรมชาติ เนื่องจากสภาพภูมิอากาศแปรปรวน ฝนตกไม่ตรงตามฤดูกาล โดยมีฝนหนักมากในฤดูแล้ง ซึ่งเป็นเหตุผิดปกติ
2. สาเหตุจากประชาชน
2.1 การขาดความรู้ ความตระหนักในการกระทำของตนเองที่สร้างความเสียหายแก่ธรรมชาติ
2.2 การไม่คิดไม่เชื่อว่าจะเกิดเหตุ เนื่องจากไม่เคยปรากฎมาก่อน
2.3 การขาดข้อมูล ข่าวสาร และการเตรียมพร้อมที่ดีพอ
2.4 การคิดพึ่งพามากกว่าการคิดพึ่งตนเอง
2.5 การไม่สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้า ประยุกต์ใช้สิ่งที่มีหรือปรับตัวเองกับสถานการณ์ที่เป็นปัญหาได้

อาจสรุปได้ว่าความเสียหาย และความยากลำบากของประชาชนจากปัญหาภัยพิบัติน้ำท่วม ดินถล่ม ส่วนหนึ่งเกิดจาก “การขาดข้อมูล ขาดความรู้ทักษะ ความตระหนัก และการคิดพึ่งตัวเอง โดยรวมจึงอาจกล่าวได้ว่าเป็นปัญหาจากการขาดปัญญา และการไม่เห็นความสำคัญของภูมิปัญญา”

3. ปัญหาจากการดำเนินการและการจัดการภาครัฐ และท้องถิ่นในลักษณะต่างๆ ดังนี้
3.1 การพัฒนาตามโครงการต่าง ๆ กีดขวางทางไหลของน้ำ เป็นอุปสรรคต่อการระบายน้ำ
3.2 การขาดแผน การขาดการเตรียมความพร้อม และระบบที่ดีพอในการจัดการภัยพิบัติ
3.3 การไม่เข้มงวดหรือการละเว้นการปฏิบัติ ตลอดจนการสนับสนุนการปฏิบัติของประชาชน และเอกชน จนทำให้เกิดการขัดขวางทางไหลของน้ำ
3.4 ความด้อยประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตามระบบระเบียบของทางราชการ
4. จากเอกชน
4.1 การถม การทำแนวคันดินปิดทางน้ำ
4.2 การก่อสร้างโรงงาน การลงทุนพัฒนาสถานประกอบการในพื้นที่รับน้ำ (แก้มลิงธรรมชาติ)

จากสาเหตุที่ได้นำเสนอ และสาเหตุปลีกย่อยอื่นตามที่ปรากฎในเอกสารที่แนบ และเพื่อมิให้เกิดความสูญเสีย ความเสียหาย ตลอดจนความเดือดร้อนทั้งแก่ประชาชน เอกชน ชุมชน รัฐ ตลอดจนพืช สัตว์ และธรรมชาติจากภัยพิบัติน้ำท่วม ดินถล่มอีกในอนาคต สมัชชาสุขภาพจังหวัดสุราษฎร์ธานี ได้ประมวลความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากทุกภาคส่วนในหลายสถานที่และโอกาส จึงมีข้อเสนอ ดังนี้
1. ขอให้จังหวัดสุราษฎร์ธานีดำเนินการ ดังต่อไปนี้
1.1 จัดทำแผนแผนเตรียมความพร้อมและแผนป้องกันและจัดการภัยพิบัติโดยการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชน และภาคส่วนต่างๆ โดยแผนดังกล่าวควรประกอบด้วยแผนระดับจังหวัด แผนระดับภูมินิเวศ หรือกลุ่มอำเภอ และแผนในระดับท้องถิ่น
1.2 ดำเนินการสำรวจสิ่งที่เป็นอุปสรรคต่อการไหลของน้ำตลอดจนปรับปรุงเส้นทางระบบน้ำ และทบทวน เพิ่มความเข้มงวดในการพิจารณาโครงการก่อสร้างและโครงการพัฒนาต่างๆ ที่จะเป็นอุปสรรค ขัดขวางทางไหลของน้ำ
1.3 ประสานสำนักงานกองทุนสงเคราะห์การทำงสวนยาง สำนักงานเกษตรในการส่งเสริมการปลูกยางพารา และทำสวนเกษตรในพื้นที่ลาดชันโดยใช้หลักการเกษตรแบบผสมผสาน และการทำสวนยางพาราเพื่อการอนุรักษ์ดินและน้ำ
1.4 สร้างระบบเตือนภัยในลุ่มน้ำหลักของจังหวัดตั้งแต่พื้นที่ต้นน้ำ ถึงพื้นที่ปลายน้ำ โดยระบบเตือนภัยดังกล่าวควรมีความสมบูรณ์ทั้งในด้าน ผังทางกายภาพ เทคโนโลยีที่ใช้การสื่อสาร อาสาสมัคร และผู้รับผิดชอบ และระบบในการจัดการเตือนภัย
1.5 กำหนดนโยบายให้มีศูนย์อพยพในชุมชน และเตรียมพื้นที่รองรับการเป็นศูนย์อพยพหลักในแต่ละอำเภอ โดยศูนย์หลักดังกล่าว ควรมีความพร้อมเหมาะแก่การพักอาศัย ทั้งในด้านที่นอน ห้องน้ำ สถานที่เตรียมอาหาร ระบบสื่อสาร การพยาบาล และระบบในการลงทะเบียน และการจัดการภายในศูนย์
1.6 จัดตั้งศูนย์บัญชาการหรือ War Room สำหรับจัดการภัยพิบัติ ที่เอกภาพ มีศักยภาพและระบบที่สามารถเชื่อมโยงกับแหล่งหนุนเสริมต่างๆ ทั้งที่เป็นภาครัฐ เอกชน และองค์กรเอกชนภายนอก
1.7 จัดให้มีช่องทางการสื่อสารให้ข้อมูลแจ้งเตือนประชาชนตลอด 24 ชั่วโมง พร้อมทั้งมีชุดปฏิบัติการเคลื่อนที่เร็ว ตลอดจนอุปกรณ์ช่วยเหลือต่าง ๆ อย่างเหมาะสมและเพียงพอ
1.8  ผลักดันการจัดตั้งกองทุนสวัสดิการเพื่อการจัดการภัยพิบัติในระดับชุมชน ท้องถิ่น
1.9  ส่งเสริมให้มีการศึกษาวิจัยในเรื่องต่างๆ ที่จำเป็นต่อการจัดการภัยพิบัติ เช่น พื้นที่เสี่ยงและระบบเตือนภัย การชดเชยความเสียหายกลุ่มเพาะเลี้ยงสัตว์น้ำ นวตกรรม เทคโนโลยี อย่างง่ายที่เหมาะสมกับสภาพปัญหาของจังหวัด เป็นต้น
1.10 ให้สำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยถอดบทเรียนด้านการจัดการภัยพิบัติน้ำท่วมดินถล่มในพื้นที่ประสบภัย
2. ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินการเพื่อป้องกัน ช่วยเหลือ และจัดการภัยพิบัติในด้านต่างๆ ดังนี้
2.1  จัดทำแผนจัดการภัยพิบัติโดยการมีส่วนร่วมระดับท้องถิ่นโดยยึดหลักการจัดการตนเอง
2.2  จัดทำผังเมืองและข้อบัญญัติท้องถิ่นเพื่อป้องกันการพัฒนาที่จะสร้างปัญหาต่อการไหลของน้ำ  ตลอดจนข้อบังคับการก่อสร้างอาคารบ้านเรือนในพื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติ
2.3  จัดทำคู่มือและให้ความรู้แก่ประชาชนในการเตรียมตัว และช่วยเหลือตัวเองในยามประสบภัย
2.4  จัดเตรียมสถานที่ อุปกรณ์ และข้อมูลพื้นที่เสี่ยงภัยในการจัดการภัยพิบัติ ประกอบด้วย
2.4.1 ศูนย์ประสานงาน
2.4.2 เครื่องมือสื่อสาร
2.4.3 ข้อมูลผู้เสี่ยงภัย
2.4.4 ข้อมูลผู้มีจิตอาสา ช่วยเหลือเมื่อมีภัย
2.4.5 ทะเบียนเกษตรกร ทะเบียนฟาร์ม
2.4.6 เรือ รถยนต์ เสื้อชูชีพ และอุปกรณ์กู้ชีพ
               ฯลฯ  
2.5 เตรียมระบบเตือนภัยโดยเชื่อมโยงกับพื้นที่ต้นน้ำและระบบในการแจ้งเตือนภัยแก่ประชาชนในพื้นที่ และดำเนินการซักซ้อมระบบและแผนจัดการภัยพิบัติเป็นประจำทุกปี
2.6 จัดทำหลักสูตรคู่มือพัฒนาอาสาสมัครอย่างรอบด้านและอบรมพัฒนาอาสาสมัครแต่ละด้านอย่างต่อเนื่อง
2.7 เสริมศักยภาพและความมั่นใจของประชาชนในการพึ่งตนเอง ยามวิกฤติ และระบบในการดูแลซึ่งกันและกันของเพื่อนบ้าน
3. ให้ประชาชนเตรียมความพร้อมของตนเอง ครอบครัว และตระหนักในการป้องกันและจัดการตนเองยามประสบภัยพิบัติ ดังนี้
3.1 ยึดหลักพึ่งตนเอง และพึ่งกันเองและความเข้มแข็งของชุมชนก่อนการคิดพึ่งพาภายนอก
3.2 เตรียมแผนการจัดการภัยพิบัติ แนวทางอุปกรณ์ สถานที่ อาสาสมัคร และคณะทำงานสำหรับจัดการภัยพิบัติในชุมชน
3.3 ติดตามข้อมูล ข่าวสาร และจัดเตรียมความพร้อมตามคู่มือ คำแนะนำที่รัฐ หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
3.4 ศึกษาเส้นทาง และสถานที่รองรับการอพยพเมื่อเกิดเหตุภัยพิบัติ
3.5 อนุรักษ์ ฟื้นฟูป่าริมลำน้ำ ไม่ถมหรือก่อสร้างใด ๆ ที่เป็นอุปสรรคต่อการไหลของน้ำ
3.6 แจ้งขึ้นทะเบียนเกษตรกร ทะเบียนฟาร์ม และถ่ายภาพทรัพย์สินต่าง ๆ ที่ประสงค์จะขอความช่วยเหลือจากรัฐจากเหตุภัยพิบัติ
3.7 ไม่แจ้งข้อมูล หรือสร้างเอกสารอันเป็นเท็จในการขอความช่วยเหลือจากเหตุภัยพิบัติ เพราะจะนำมาซึ่งปัญหาทั้งแก่ตนเอง และบุคคลอื่นในภายหลัง
3.8 ให้ความร่วมมือกับท้องถิ่นและราชการในการปฏิบัติตามประกาศและแนวปฏิบัติที่กำหนด
4. ข้อเสนอต่อรัฐบาล และราชการส่วนกลาง
4.1 ขอให้รัฐบาลดำเนินการจัดการภัยพิบัติโดยยึดหลักการมีส่วนร่วม มุ่งแก้ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนอย่างเท่าเทียม และไม่ใช้สถานการณ์ความเดือดร้อนเป็นโอกาสหาประโยชน์ทางการเมือง
4.2 ขอให้กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย เป็นเจ้าภาพหลักร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น  สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงสาธารณสุข จัดให้มีการทบทวนและปรับปรุงแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติแบบมีส่วนร่วมกับทุกภาคส่วน โดยให้ความสำคัญกับการจัดการภัยพิบัติโดยยึดหลักชุมชนจัดการตนเอง
4.3 ขอให้กระทรวงศึกษาธิการร่วมกับสถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ ศูนย์เทคโนโลยีอวกาศและสารสนเทศ(องค์กรมหาชน) กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย ศึกษาเพื่อสนับสนุนให้เกิดกลไกสนับสนุนงบประมาณการจัดการภัยพิบัติโดยชุมชนที่เกิดจากการสนับสนุนของภาครัฐ และระดมทุนการสนับสนุนจากภาคเอกชนและประชาชนได้ เพื่อส่งเสริมสนับสนุนการจัดการภัยพิบัติโดยชุมชน สร้างเครือข่าย ชุมชนท้องถิ่น และหนุนเสริมงบประมาณให้ชุมชนและเครือข่ายในการเฝ้าระวัง ป้องกัน และรับมือกับภัยพิบัติ โดยให้มีกลไกบริหารจัดการที่เหมาะสม
4.4 ขอให้รัฐบาลสนับสนุนองค์การบริหารส่วนจังหวัด เป็นแกนหลักประสานเชื่อมโยงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่งจัดทำกรอบแผนการจัดการภัยพิบัติของชุมชนท้องถิ่นระยะ 3 ปี แบบมีส่วนร่วมโดยให้ครอบคลุมทุกพื้นที่เสี่ยงโดยใช้ผลการศึกษาจากข้อ 3  เป็นข้อมูลประกอบที่สำคัญ และแผนการจัดการภัยพิบัติให้มีสาระสำคัญ ดังนี้ 
4.4.1 การพัฒนาระบบการเตรียมความพร้อม ประกอบด้วยการประเมินความเสี่ยง การวางแผนระยะสั้นและระยะยาว การซ้อมแผน การพัฒนาระบบเตือนภัย ระบบจัดการความรู้ และการสื่อสารสาธารณะ การสร้างเครือข่ายข้อมูลข่าวสารเพื่อการเฝ้าระวัง การจัดเตรียมทรัพยากร จัดให้มีการให้ความรู้และฝึกอบรมทักษะการจัดการภัยพิบัติเบื้องต้นแก่ประชาชน การจัดเตรียมทีมกู้ชีพกู้ภัย จัดให้มีระบบอาสาสมัครแจ้งเตือนภัยและช่วยการช่วยเหลือเบื้องต้น มีกองทุนการบริหารจัดการในระดับชุมชนหรือท้องถิ่น
4.4.2 การป้องกันและลดผลกระทบ กำหนดจุดเสี่ยงภัยและพื้นที่ปลอดภัย การกำหนดแนวทางปรับตัว การปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน
4.4.3 การจัดการในภาวะฉุกเฉิน การแจ้งเตือนภัย การอพยพ การกู้ภัย การค้นหาช่วยชีวิต การเคลื่อนย้ายผู้ประสบภัยและการรักษาพยาบาล การช่วยเหลือบรรเทาทุกข์
4.4.4 การฟื้นฟู การจัดสร้างที่พักชั่วคราว การดูแลด้านสุขภาพอนามัยและสิ่งแวดล้อม
4.4.5 ให้มีกลไกเครือข่ายการจัดการภัยพิบัติในระดับชุมชนท้องถิ่นและระดับอำเภอ โดยเชื่อมประสานกับภาครัฐ เอกชนและองค์กรอาสาสมัคร
4.4.6 สนับสนุนชุมชนให้มีศักยภาพและความพร้อมในการจัดการภัยพิบัติได้ด้วยตนเอง

4.5 ขอให้สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข  สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน สภาพัฒนาการเมือง ศูนย์เตือนภัยพิบัติแห่งชาติ และหน่วยงานภาคีที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ร่วมกันสนับสนุนให้ชุมชนและท้องถิ่น ดำเนินงานตามกรอบแผนการจัดการภัยพิบัติโดยชุมชนและท้องถิ่นตามข้อ ๑.๒ 
4.6 ขอให้กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย ร่วมกับกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  กระทรวงสาธารณสุข สถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ และกระทรวงกลาโหม จัดให้มีการจัดระบบเครือข่ายอาสาสมัครระดับชาติ โดยดำเนินงานร่วมกับเครือข่ายอาสาสมัคร มูลนิธิ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ให้มีการจัดทำบัญชีรายชื่ออาสาสมัครและผู้เชี่ยวชาญด้านต่างๆ ให้มีการจัดหลักสูตรอบรม การฝึกซ้อมและการปฏิบัติการค้นหาและช่วยเหลือ
4.7  ให้รัฐบาลสนับสนุนองค์กรสื่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับท้องถิ่นเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารสถานการณ์ ตลอดจนความรู้ต่างๆ แก่ประชาชนอย่างต่อเนื่อง
4.8  ขอให้เครือข่ายสมัชชาสุขภาพจังหวัดร่วมกับหน่วยงานองค์กรภาคีในพื้นที่ เช่น สภาองค์กรชุมชน สภาพัฒนาการเมือง เครือข่ายอาสาสมัครสาธารณสุข เครือข่ายจิตอาสา สนับสนุนให้มีการจัดสมัชชาสุขภาพจังหวัด หรือเวทีสาธารณะรูปแบบอื่นๆ เพื่อขับเคลื่อนงานการจัดการภัยพิบัติในพื้นที่ให้เป็นรูปธรรม
4.9 ให้สำนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) จัดสรรคลื่นเพื่อใช้ในการจัดการและเตือนภัยพิบัติที่สามารถใช้ได้ตั้งแต่ระดับชาติและระดับชุมชน รวมทั้งจัดอบรมผู้ดำเนินรายการให้รู้หลักการ และวิธีการในการสื่อสารในเหตุวิกฤตต่างๆ 
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